NQOI DEFINIM VIITORUL!

Gandim si actionam diferit - aceasta este umbrela sub care echipa ASTRA a evoluat si in anul
2011. Suntem campioni si exploratori, fara sa batem pasul pe loc, pentru c3, de fapt, este ...loc
pentru PROGRES. Si in 2011 am fost primii pe segmentul asigurarilor de locuinte, RCA, aviatie
si maritim, dar a venit momentul sa fim formatori de piata si lideri si pe segmentul asigurarilor
de sanatate.

incd o datd ASTRA a dovedit cd este o companie stabild, care reuseste sd creasca
intr-un context economic european prea putin favorabil. Am reusit sa ne mentinem pozitia de
lider de piata si in 2011, am lansat produse simple si eficiente, unice in industria de asigurari
din Romania.

Aceeasi reteta de succes a fost aplicatad si in Ungaria, unde am reusit sa crestem sandtos intr-o
economie aflatd in plina recesiune. Si am demonstrat din nou ca mentinerea in varful clasamen-
tului nu sta doar in dimensiunea fortei de vanzari, ci in permanenta pregatire profesionald, n
intelegerea perfectd a nevoii de protectie a fiecdrui client in parte. De aceea am implementat
un sistem eficient de constatare de daune in cele mai mari orase din tara, dar si in Ungaria.

Evolutia pozitivda a companiei ASTRA s-a putut observa si in cresterea notorietatii de brand.
Conform studiilor de specialitate, ASTRA a urcat Tn 2011 pe prima pozitie, de pe locul cinci in
2010, in ceea ce priveste notorietatea spontana a companiilor de profil din Romania. Rezultate
la fel de spectaculoase s-au inregistrat si in ceea ce priveste notorietatea publicitatii in randul
populatiei.

Consolidarea pozitiei de lider de piata Tn Romania s-a bazat si pe dezvoltarea celui mai avansat
sistem online de vanzari si administrare de portofoliu. Este vorba despre vanzari exclusiv online,
peste structurile clasice de vanzari si brokeri, dar si sisteme de gestionare electronica a daune-
lor.

Strategia noastra a vizat si dezvoltarea parteneriatelor de tip bancassurance, parteneriate cu
brokerii, lansarea de noi produse de asigurari de sanatate, viata si property, precum si dezvol-
tarea celor aflate deja in portofoliul nostru.

Sicain fiecare an, am mizat n proiectele noastre de responsabilitate sociald pe conturarea unei
lumi mai bune, prin sustinerea sportului, a educatiei si a culturii romanesti.

ALEXANDER BOGDAN ADAMESCU

Presedinte Directorat

EDITORIAL
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AM STIUT CUM SA VALORIFICAM POTENTIALUL
DE CRESTERE AL INDUSTRIEI DE ASIGURARI SI
AM RAMAS NUMARUL 1 IN PIATA DE PROFIL DIN
ROMANIA!

EDITORIAL

EVOLUTIA PRIMELOR
BRUTE SUBSCRISE DE ASTRA
IN ULTIMII SAPTE ANI par. 1
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EXCELENTA ROMANEASCA!

ASTRA a reusit sa puncteze siin 2011 la capitolul Excelentd. Este cea mai mare companie de
asigurari din Romania, cu peste 20 de ani de experienta, credibilitate si planuri indraznete.
Pe scurt, un asigurator solid, o investitie 100% romaneasca, cu un capital social de 55 milio-
ane de euro.

Am finvatat in fiecare an cum sa devenim mai puternici si am stiut cum sa valorificam
potentialul de crestere al pietei de asigurari. Formula de succes pentru echipa ASTRA a
fnsemnat multa munca, dar si fortarea limitelor proprii Tn cursa pentru a fi cel mai bun in
fiecare zi.

Obiectivele pe care ni le-am propus au fost dificile, insa la incheierea exercitiului financiar
al anului 2011 a fost evident ca acestea au fost indeplinite. La baza ascensiunii ASTRA au
stat, alaturi de inovatia constanta, pasiunea lucrului bine facut si onestitatea fata de clienti,
proiecte demarate cu ani in urma.

Ascensiunea ASTRA s-a bazat fncepand cu anul 2011 pe orientarea catre asigurdrile de
sanatate si de viata, dar si pe efortul de educare a clientilor cu privire la beneficiile acestui
tip de asigurari.

De-a lungul timpului, o serie de alte decizii strategice au condus compania pe prima pozitie
a clasamentului de asigurari din Romania. Practic, ASTRA a realizat, in 2009, cel mai impor-
tant salt, cel de la “creion la racheta spatiald”, prin implementarea sistemului de subscriere
electronica si dezvoltarea managementului de portofoliu.

n acelasi timp, cea mai mare fortd de vanzari din piata de asigurari din Romania a fost dotat3
cu laptopuri mobile, de dimensiunea unor mape, conectate la internet, cu imprimanta si
dispozitiv pentru generarea semnaturii electronice.

Un alt moment important Tn ascensiunea si mentinerea pentru al doilea an consecutiv in
fotoliul de lider a fost lansarea proiectului de asigurari de locuinta si obtinerea de rezultate
exceptionale pe acest segment de business.

Dezvoltarea retelei de vanzari, introducerea criteriilor de performanta si orientarea spre
retail au dus la formarea unei forte de asigurari de elitd. De asemenea, imbunatatirea
permanentd a serviciilor de daune a condus la fidelizarea unui numar tot mai mare de clienti.

Asadar, nu e o surpriza ca.....

D Avem cea mai mare forta de vanzari — peste 1000 de angajati permanenti in vanzari si mai mult

de 27.000 de agenti;

D Avem cea mai mare acoperire teritoriala — peste 270 de sucursale, agentii si puncte de vanzare;

D Am dezvoltat parteneriate cu peste 300 de brokeri.
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COMPANIE

PREZENTAREA COMPANIEI
ASTRA 2011

ASTRA S.A a fost constituita la data de 1 ianuarie 1991, in baza Hotararii de Guvern nr. 1279/08.12.1990. Societa-
tea este autorizata sa practice toate categoriile de asigurdri facultative prevdzute de Legea nr. 32/2000, modificata
prin Legea nr. 76/2003, inclusiv cele de viata sau de raspundere civild pentru pagube produse tertilor din acci-
dente de autovehicule. Totodata, societatea a primit mandat sa administreze si sa lichideze portofoliul de reasigurare
subscris de fosta ADAS, in limitele prevazute prin H.G.1279/1990. Capitalul social subscris si vdrsat al societatii pe 31
decembrie 2011 a fost de 192.712.534 lei, la nivelul anului precedent, si contine 72.448.321 de actiuni la valoarea nominala de

2,66 de lei.

D STRUCTURA ACTIONARILOR 2011:
TNG - THE NOVA GROUP 99,69%
PERSOANE FIZICE S| JURIDICE 0,31%

D COMPONENTA CONSILIULUI DE SUPRAVEGHERE:
DAN GRIGORE ADAMESCU PRESEDINTE
OVIDIU BOTOCAN MEMBRU

D COMPONENTA DIRECTORATULUI:
ALEXANDER BOGDAN ADAMESCU PRESEDINTE

RAZVAN IEREMIA MEMBRU



UN JUCATOR PUTERNIC SI STABIL
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ASTRA este cea mai mare companie de asigurdri din Romania, dupa volumul primelor brute
subscrise. Asiguratorul a intrat pe piata de profil din Romania ca jucator puternic si stabil
inca din anul 1991, cand s-a desprins din fosta companie de stat ADAS.

ASTRA se numara printre cele mai capitalizate companii din piata autohtona a asigurarilor,
cu un capital social cu o valoare de 55 milioane de euro.

Realizari forta de vanzare

D Crestere numar de agenti si implicit a subscrierilor;

D Consolidare ca marca de referinta in asigurari de locuinte cu peste 40% cota de piata;
D Imbunétitirea calitétii procesului de vanzare;

D Angajatorul de referinta pentru specialistii de vanzari;

ASTRA a implementat strategii noi de vanzare si de produs, principalele atuuri sunt mod-
ernizarea si flexibilitatea celor peste 60 de produse de asigurdri generale, de viata si de
sanatate din portofoliu.

Compania si-a Tmbunatatit prestatia cu fiecare an, in 2009 a ajuns n Top 3 al companiilor
romanesti din piata de profil, 2010 gaseste compania instalata in fotoliul de lider al pietei de
asigurari. In 2011, ASTRA isi consolideaz§ pozitia de lider de piat3.

Valorile asumate de catre Asiguratorul Numarul 1 nu sunt
simple afirmatii, sunt angajamente pe care compania si le
asuma in fata fiecarui client in parte:

Angajament — “S3 propunem acele solutii care rispund exact asteptarilor si cerintelor clientilor!”
Seriozitate — “Este garantia suplimentar3 a calitatii serviciilor pe care le oferim!”

Traditie - “Dou3 decenii de continuitate, experients, credibilitate si notorietate, istorie si planuri indriznete!”
Responsabilitate — “Pentru siguranta viitorului clientilor nostri si preluarea riscurilor acestora!”

Atasament — “Aliat de nidejde pe termen lung!”
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ACTIVITATEA DE REASIGURARE

Anul 2011 s-a dovedit a fi caracterizat prin stabilitate pentru ASTRA, in pofida contextu-
lui international dificil si inflexibil in care s-a derulat activitatea de reasigurare pe plan
international. Compania a reusit sa se dezvolte intr-un ritm sustinut, si, prin urmare, sa
achizitioneze protectie prin programe de reasigurare cuprinzatoare, adaptate specificului
portofoliilor subscrise.

Caracteristicile programelor de reasigurare reflecta pozitia puternica detinuta de ASTRA pe
piata locala de asigurare, dezvoltarea constanta si bunele rezultate ale diferitelor ramuri de
asigurare, dar si situatia financiara a companiei.

ASTRA a reusit astfel sa imbine cu succes nevoile sale de reasigurare cu tipul si capacitatea
acoperirii achizitionate. Relatia pe termen lung, pozitiva si bazata pe incredere reciproca
stabilita cu partenerii reasiguratori, a jucat un rol semnificativ in recunoasterea companiei
ca fiind cea mai puternica societate de pe piata romaneasca de asigurare si reasigurare,
ducand astfel la obtinerea unor termeni favorabili de reinnoire a contractelorde reasigurare.

Rezultatele pozitive ale contractelor de reasigurare, buna lor administrare, controlul per-
manent al ratei daunei pe diverse ramuri, transparenta in subscriere si comunicarea cu
reasiguratorii au avut un impact semnificativ asupra succesului reinnoirii contractelor pen-
tru anul 2011.

ASTRA a reusit sa mentina drept lideri ai programelor de reasigurare companii din topul
reasiguratorilor mondiali ca Partner Re, SCOR, Sindicatul Lloyd’s Novae, urmati de
reasiguratori internationali avand minimum cotatia “A” acordata de agentiile specializate de
rating (Standard&Poor’s sau AM Best), cum ar fi Sindicate Lloyd’s, Hannover Re, Deutsche
Ruck, Swiss Re, Lansforsaakringar, Polish Re, Korean Re si altii.

Calitatea serviciilor legate de plasarea contractelor de reasigurare, recuperarea daunelor de
la reasiguratorii implicati si consultanta de specialitate sunt garantate de renumele broker-
ilor pe care ASTRA 1i considera parteneri: Guy Carpenter, Willis Limited, AON Benfield, RFIB,
Olsa Re.

ASTRA a reusit sa-si continue tendinta de dezvotare in 2011, beneficiind si de ajutorul aco-
peririi din reasigurare, dar nu doar prin intermediul acesteia. Acest lucru este sustinut de
atentia continud a ASTRA manifestata fata de ramurile de asigurare care s-au dovedit prob-
lematice in trecut, de masurile de ajustare luate in permanenta de managementul com-
paniei pentru evitarea rezultatelor negative, de la majorarea tarifelor pana la retragerea din
subscriere a unor riscuri care prezinta un potential negativ, oricat de indepartat ar fi acesta.
Punctele forte ale programelor de reasigurare ale ASTRA sunt calitatea securitatii plasamen-
tului in reasigurare, precum si acoperirea tuturor tipurilor de riscuri, fapt care a permis AS-
TRA sa-si continue dezvoltarea intr-un ritm continuu si ascendent.

REASIGURATORI  RATING
< <

PARTNER RE A+ (STANDARD&POOR’S) MITSUI SUMITOMO A+ (STANDARD&POOR’S) | POLISH RE

SCOR A (STANDARD&POOR’S) SWISS RE A+ (AMBEST) GENERAL INSURANCE
SINDICATE LLOYD’S A+ (STANDARD&POOR’S) | AXIS RE EUROPE A (AM BEST) CORPORATION
HANNOVER RE AA- (STANDARD&POOR’S) | LANSFORSAAKRINGAR A (STANDARD&POOR'’S) KOREAN RE
DEUTSCHE RUCK A+ (STANDARD&POOR’S) | ASPEN RE A (AM BEST)

A- (AM BEST)

A- (AM BEST)

A (AM BEST)



ASTRA UNGARIA IN CIFRE

Miscarea indrazneata pe care a mizat ASTRA in octombrie 2010, prin deschiderea primei sucur-
sale din Ungaria, s-a dovedit a fi inspiratda. Argumentul care sustine afirmatia de mai sus este
unul puternic: rezultatele financiare inregistrate in 2011.

in contextul unei economii macinate de recesiune, ASTRA Ungaria a reusit sa transforme
in oportunitate criza financiara prelungitda din zona maghiara. A beneficiat de experienta
companiei-mama in stabilirea de preturi competitive si in rezolvarea prompta a dosarelor de
dauna. Strategia a functionat pentru ca la numai doua luni de la deschiderea din 2010, ASTRA
Bizstdsitd a urcat pe a doua pozitie Tn topul asiguratorilor locali de RCA, in ceea ce priveste
numarul de clienti noi.

Tn 2011, ASTRA Bizstdsito a lansat asigurarea CASCO si politele de locuinte.
Succesul extinderii spre Ungaria confirma asteptarile companiei si o Tncurajeaza sa mearga mai
departe.

Volumul de prime brute subscrise pe segmentul asigurarilor generale in Ungaria, in 2011, a
fost de 65.870.521 lei, in crestere spectaculoasa fatd de 2010, cadnd primele brute subscrise de
echipa din Ungaria au fost de 77.624 lei.

Peste 230.000 de clienti au ales Tn 2011 ASTRA Ungaria, pe segmentul auto si pe segmentul
asigurarilor de locuinte. Daunele platite de ASTRA Ungaria in 2011 au fost de 15.035.830 lei.

ASTRA International - O noua provocare!

D Tn 2011, ASTRA a obtinut aprobarea CSA pentru libera practica a serviciilor in toatd Uniunea
Europeang;

D Tn Germania s-au emis primele polite property in luna august 2011;

D S-au demarat proiecte de dezvoltare in alte doua tari din Europa Centrala si de Est;

D Vom implementa in Ungaria noi produse: asigurari agricole, corporate, viata si sanatate,
maritime.
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ASIGURARI DE VIATA
p10

Primele brute subscrise pe segmentul asigurarilor de viata au totalizat peste 1,74 miliarde 11
lei, in crestere nominala cu 4,6% comparativ cu nivelul de 1,66 miliarde lei Tnregistrat in anul
2010. Pe acest segment de piata, asigurarile de viata traditionale si cele cu componenta

investitionala de tip unit-linked detin, cumulat, 96,82% din totalul subscrierilor.

Evolutia segmentului de asigurari de viata

PRIME BRUTE SU?SCRISE ) EVOLUTIE

CLASE PENTRU ASIGURARILE DE VIATA (LEI) 2011/2010
<o < <

Al 2010 2011

ASIGURARI TRADITIONALE 1.007.201.003 1.074.142.696 6,65%

A.lll

ASIGURARI CU COMPONENTA INVESTITIONALA 617.720.689 612.800.877 - 0,80%

ALTE CLASE 9.404.765 23.813.854 153,21%

TOTAL 1.665.668.554 1.742.290.411 4,60 %

ASIGURARI GENERALE

Primele brute subscrise pe segmentul asigurarilor generale au depasit 6,2 miliarde lei, in scadere
nominala cu 6,53% fata de totalul de 6,6 miliarde lei aferent anului 2010. Asigurarile de tip CASCO,
cele de raspundere civild auto (RCA si CMR) si asigurarile de incendiu si alte calamitati naturale detin,

impreund, 84,8% din volumul total al primelor brute subscrise pentru asigurari generale.

Dinamica structurii portofoliului pentru asigurarile generale

PRIME BRUTE SUBSCRISE EVOLUTIE
CLASE PENTRU ASIGURARILE GENERALE (LEI) 2011/2010
< < <
2010 2011
CASCO 2.453.009.347 2.014.427.222 -17,88%
PROPERTY 967.376.678 1.183.603.456 22,35%
RCA 2.494.726.787 2.063.975.339 -17,27%
ALTE CLASE 724.620.786 943.772.895 30,24%

6.639.733.598

6.205.778.912
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ASIGURARILE PENTRU LOCUINTE

Tn timp ce clasele de asigurari auto au pierdut din cota detinutd in 2010 de la 74,51% la 65,72% in 2011, cea
a asigurarilor de incendiu si alte calamitati naturale reprezenta, la sfarsitul lui 2011, peste 19% din totalul
pietei de asigurari generale. Aceasta evolutie a subscrierilor pe clasa asigurarilor de incendiu si calamitati a
fost sustinuta de dinamica primelor brute subscrise pentru asigurarile de locuinte. La sfarsitul anului trecut,
erau n vigoare peste 4,4 milioane de contracte de asigurari facultative pentru locuinte si mai mult de
574.000 de polite obligatorii. Volumul de prime brute subscrise pentru asigurarile de locuinte, facultative si
obligatorii, se ridica la aproape 676,6 milioane lei, in crestere cu 66,8% fata de nivelul de 405,7 milioane de
lei inregistrat in 2010. Asigurarile facultative pentru locuinte au generat un volum de prime brute subscrise
de 641,2 milioane de lei, nivel in crestere cu 70,5% fata de 2010. Subscrierile aferente politelor obligatorii
pentru locuinte s-au situat la 35,3 milioane de lei, nivel mai mare cu 19,5% fata de anul precedent.

ASIGURARI DE INCENDII SI ALTE CALAMITATI

Evolutia subscrierilor pe clasa VIII
NATURALE DIN CARE:

TOTAL PRIME BRUTE ASIGURARI FACULTATIVE  ASIGURARI OBLIGATORII
ANUL INDICATORI SUBSCRISE CLASA VIII (LEI) DE LOCUINTE (LEI) DE LOCUINTE (LEI)
< < < < <
2010 PRIME BRUTE SUBSCRISE 967.376.678 376.111.856 29.556.829
2011 PRIME BRUTE SUBSCRISE 1.183.603.456 641.259.902 35.310.758

INDEMNIZATII BRUTE PLATITE

Societatile de asigurari au platit, in 2011, indemnizatii brute totale de aproape 4,5 miliarde lei,
nivel Tn scadere nominald cu 11,78% fata de anul anterior, cand volumul acestora depdsea 5 miliarde
lei. Indemnizatiile brute platite Tn baza contractelor de asigurari generale s-au ridicat la aproximativ 4,2
miliarde lei, valoare in scadere cu 12,78% comparativ cu 2010. Nivelul indemnizatiilor brute si maturitatilor
aferente asiguradrilor de viata au totalizat peste 288 milioane lei, inregistrand o crestere cu 5,95% fata de
anul anterior (271,9 milioane lei).

Dinamica structurii pe clase a indemnizatiilor brute platite pentru asigurari generale

INDEMNIZATII BRUTE PLATITE PENTRU EVOLUTIE
CLASE ASIGURARI GENERALE (LEI) 2011/2010
< < <
2010 2011
CASCO 2.506.517.445 1.976.519.928 -21,14 %
PROPERTY 249.625.903 238.408.944 -4,49 %
RCA 1.630.275.079 1.656.533.701 1,61%
ALTE CLASE 411.142.573 312.895.176 -89,27 %

4.797.561.000 4.184.357.749 -12,78 %

Dinamica structurii pe clase a indemnizatiilor brute platite pentru asigurari de viata
INDEMNIZATII BRUTE SI MATURITATI PLATITE ~ EVOLUTIE

CLASE PENTRU ASIGURARI DE VIATA (LE]) 2011/2010
< < <
Al 2010 2011
ASIGURARI TRADITIONALE 243.012.787 248.465.686 2,24 %
A.lll
ASIGURARI CU COMPONENTA INVESTITIONALA 25.908.404 35.567.490 37,28%
ALTE CLASE 2.496.931 2.325.107 - 6,88 %

TOTAL 271.922.669 288.089.454 -6,53 %




COMPANIE

PRIME BRUTE SUBSCRISE
ASTRA 2011

in 2011 s-a realizat un profit contabil de 81.013.945 lei, fatd de un profit contabil de 25.325.856 lei, la finalul lui 2010.
Primele brute subscrise inregistrate de companie au fost in suma de 1.008.544.317 lei, fata de 1.083.209.476 lei in anul

precedent, in scadere cu 7%.

2010 2011 EVOLUTIE

< < <
ASIGURARI GENERALE 1.068.991.005 991.638.291 -7%
ASIGURARI DE VIATA 14.218.471 16.906.026 19%

TOTAL (lei) 1.083.209.476

1.008.544.317

Volumul de prime brute subscrise Tn anul 2011 a fost de
1.008.544.317 lei, in scadere cu 7% fata de 1.083.209.476 lei,
in 2010.

D TOTAL PRIME SUBSCRISE 2011 1.008.544.317

(nete de anulari) (lei)

Primele brute incasate din activitatea de asigurare in anul
2011 au fost de 1.073.122.745 lei, in crestere cu 2% fata de
1.049.954.890 lei, in 2010.

D TOTAL PRIME INCASATE IN 2011
(lei)

1.073.122.745

ACTIVITATEA DE ASIGURARI GENERALE 991.638.291

PRIME SUBSCRISE 1.090.222.428

ACTIVITATEA DE ASIGURARI GENERALE 1.055.515.677

PRIME TNCASATE 1.163.849.135

ACTIVITATEA DE ASIGURARI DE VIATA 16.906.026

PRIME SUBSCRISE 21.581.911

ACTIVITATEA DE ASIGURARI DE VIATA 17.607.068

PRIME TNCASATE 22.282.953

Activitatea de regularizare a daunelor din asigurarile directe si primiri in reasigurare s-a materializat in plati de 610.060.308 lei, fata
de 526.883.477 lei in 2010. A rezultat o rata a daunei fata de primele incasate de 57%, in crestere, comparativ cu cea realizata in

2010, cand a fost de 50%.

2009

<
TOTAL (lei) 327.662.127
DAUNE ASIGURARI GENERALE 326.436.559
DAUNE ASIGURARI DE VIATA 1.225.568

n 2011, s-au realizat venituri din actiunea de recuperari si
regrese din asigurare de 29.628.390 lei, in crestere cu 1%

fata de 29.221.762 lei, in 2010. Activitatea de reasigurare s-a
materializat intr-un sold tehnic pozitiv de 98.986.457 lei. in anul
precedent, soldul tehnic negativ a fost de 44.417.952 lei.
Veniturile din reasigurare au fost de 73.047.438 lei, in crestere
cu 179 % fata de 2010.

2010 2011 EVOLUTIE
< < <
526.883.477 610.060.308

522.519.474 606.400.556 16%
4.364.003 3.659.752 -16%

Cheltuielile cu reasigurarea s-au ridicat la 64.060.980 lei, in
scadere cu 9% fata de cele din 2010. Cheltuielile de atragere
a asiguratilor au atins nivelul de 253.924.540 lei, cu 30% mai
mare comparativ cu cele din anul precedent.

La 31 decembrie 2011, societatea a dispus de o retea de 273
unitdti teritoriale, dintre care 47 sunt sucursale. Numdrul de
salariati a ajuns la 1.812, fatd de 1.823 in 2010.
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D PONDEREA PRINCIPALELOR LINII DE ASIGURARE IN TOTAL ASIGURARI GENERALE 2011

p14
15
52,
265 O,
2o 4&
J > 77 0’0 4 J o (q
o N n\%’} «S‘&} 84 %4 47449/) -)7&
°c ° A °K <), {/

CONTUL DE PROFIT Sl PIERDERE
ASTRA 2011

Veniturile din exploatare includ in proportie de 81% veniturile din prime brute subscrise directe, in crestere cu 2% in 2011 fatd de
anul precedent. in categoria veniturilor din exploatare sunt incluse si alte venituri.

Veniturile financiare (141.514.757 lei) cuprind: veniturile din  Cheltuielile administrative fixe, de 152.438.747 lei, au crescut
diferentele de curs valutar de 21.560.361 si din dobanzi, de  cu 33% fata de anul precedent (114.742.945 lei).

15.900.552 lei, si veniturile din dividente, de 1.011.131 lei, pri-  Acestea concentreaza cheltuieli legate de salarii si contributii
mite de la societatile la care ASTRA detine titluri de participare.  aferente, taxe si impozite datorate la cladiri, terenuri, auto-
Veniturile din dobanzi au crescut cu 15% fata de 2010, cand atin-  turisme, reparatii si intretinere sedii, amortizare imobilizari
geau nivelul de 13.831.262 lei. Bugetul pentru investitiidin 2011 corporale si imobilizari necorporale, cheltuieli cu serviciile
s-aconcretizatin cumpararea de actiuniinvaloare de 44.001.044  postale si de telecomunicatii, cheltuieli de protocol, cheltuieli
lei. Cheltuielile financiare, adica 36.845.267 lei, cuprind in  cu asigurdrile imobilelor si autoturismelor societdtii, cheltuieli
principal diferentele de curs valutar, dobanzi la contractele de  cu onorariile notarilor si avocatilor.

leasing si contractele de credit.

CONTUL DE PROFIT SI PIERDERE (LE) 31.12.2009 3112.2010 3112.2011
< < < <

VENITURI DIN PRIME BRUTE SUBSCRISE 809.471.525 1.083.209.476 1.005.633.499

VENITURI DIN PLASAMENTE FINANCIARE 42.461.772 42.615.586 141.538.763

(DOBANZI, DIFERENTE CURS VALUTAR ETC.)

ALTE VENITURI, DIN CARE: 19.205.108 62.202.623 267.080.883
ALTE VENITURI TEHNICE (REGRESE $I REASIGURARE) 12.691.080 55.381.321 102.525.771
ALTE VENITURI 6.514.028 6.821.302 164.555.112

TOTAL VENITURI 873.699.974 1.188.027.685 1.414.253.145

CHELTUIELI CU DAUNE 327.662.127 526.883.477 610.060.308

CHELTUIELI CU ACHIZITIE S| ADMINISTRARE 210.930.656 310.041.574 406.363.288

ALTE CHELTUIELI (INCLUD CHELTUIELI REZERVE, ACTIVE CEDATE) 328.871.681 325.744.528 315.432.846

TOTAL CHELTUIELI 867.464.464 1.162.669.579 1.331.856.442

REZULTATUL CURENT 6.235.510 25.358.106 82.396.703

IMPOZIT PE PROFIT 28.667 32.250 1.382.758

PROFIT NET 6.206.843 25.325.856 81.013.945




COMPANIE

COEFICIENTII DE SOLVABILITATE Sl LICHIDITATE

ASTRA 2011

Coeficientul de solvabilitate in asigurari, ca raport intre marja disponibila si cea minima si coeficientul de lichiditate la

31.12.2011:
2009
<

2010 2011
< <

ASIGURARI GENERALE

COEFICIENT DE SOLVABILITATE 1,54

COEFICIENT DE LICHIDITATE 1,34

ASIGURARI DE VIATA

COEFICIENT DE SOLVABILITATE 10,02

COEFICIENT DE LICHIDITATE 1,40

BILANTUL CONTABIL

6,72 6,76

1,68 1,18

Bilantul s-a intocmit pe baza datelor inregistrate in contabilitate, potrivit noilor reglementari contabile conforme cu directivele
europene specifice domeniului asigurarilor, publicate in ordinul C.S.A. nr.3129/2005. S-a efectuat inventarierea tuturor conturi-
lor societatii, pe baza Deciziei nr. 1/29.12.2011, in conformitate cu dispozitiile legale.

Nu s-au realizat compensari intre conturile bilantiere (de activ si pasiv) si nici intre venituri si cheltuieli. Totalul activului la
31.12.2011 a fost de 1.490.132.178 lei, in crestere cu 10% fatd de anul 2010, cand acesta a fost de 1.358.672.703 lei.

ACTIVE

Activele necorporale in 2011 au fost in valoare de 5.778.440 lei, in crestere fata de 4.212.575 lei in anul 2010.

Plasamente in imobilizari corporale:

» terenuri si constructii: 89.707.209 lei, in scadere cu 10% fata de 2010 (99.628.439 lei).
» imobilizari corporale in curs: 6.664.285 lei, in crestere cu 31% fata de 2010 (5.096.330 lei).

Alte plasamente in imobilizari financiare, 21.727.133 lei, in scadere cu 49% fata de anul 2010 (42.241.984 lei).

Alte plasamente financiare 2011: 256.438.527 lei includ de-
pozitele bancare in lei si in valuta (196.099.130), acestea din
urma in scadere cu 3% fata de 31.12.2010 (201.196.869 lei).
Partea din rezerva tehnica aferenta contractelor de reasigu-
rare a fost de 230.405.664 lei, in crestere cu 40% comparativ
cu 2010 (165.164.798 lei).

Creantele din operatiuni de asigurare (prime brute subscrise

si neincasate) au atins valoarea de 459.648.273 lei, cu 13% mai
putin decat in 2010 (525.425.395 lei). Creantele din operatiuni
de reasigurare pentru primiri si cedari in reasigurare au

reprezentat 38.293.775 lei, cu 41 de procente mai mult decat
in anul anterior (27.093.907 lei). Alte creante: 124.638.997 lei,
n crestere cu 17% fata de anul 2010 (106.236.645 lei). Valoa-
rea imobilizarilor corporale si a avansurilor pentru imobilizari
a fost de 12.657.544 lei, in crestere cu 23 de procente.

Stocurile in 2011 au fost in valoare de 1.249.624 lei si au inre-
gistrat o crestere de 258% fatd de 2011 (348.993 lei). Casa si
conturile la banci au atins nivelul de 15.420.543 lei, cu 20%
mai putin decat in 2010 (12.888.053 lei).



PASIVE

Capitalul social subscris si varsat a ramas nemodificat, la nivelul sumei de 192.712.534 lei. Rezerva din reevaluarea din 2011
a scazut la 55.293.526 lei. Rezervele legale au crescut la 6.133.118 lei prin repartizarea cotei de 5% din profitul realizat. Alte
rezerve in 2011 au crescut la valoarea de 23.806.809 lei. Rezervele tehnice brute in 2011 au atins nivelul de 1.067.537.636 lei,
cu 6% mai mult fatd de anul 2010 (1.002.916.603 lei).

REZERVE TEHNICE (LED 2009 2010 2011

< <2 < <

REZERVE ASIGURARI GENERALE 786.123.613 986.335.360 1.045.832.166
REZERVE DE DAUNA AVIZATA 98.207.745 147.577.178 205.376.118
REZERVE DE DAUNA NEAVIZATA 79.678.306 115.851.441 137.483.902
REZERVE DE CATASTROFA 52.17A3.342 73.262.992 97.924.522
REZERVE DE PRIMA 556.064.220 649.643.749 605.047.624
ALTE REZERVE 0 0 0

REZERVE ASIGURARI VIATA 14.434.355 16.581.243 21.705.470

800.557.968 1.002.916.603 1.067.537.636

Datoriile din reasigurare au fost in 2011 de 42.747.201, mai mici cu 11% fata de ultimul an (47.816.216 lei). Alte datorii, inclusiv
cele fiscale, au fost in valoare de 126.459.760 lei, in scadere cu 5%.

Veniturile in avans au fost in scadere cu 39% si au reprezentat 11.244.381 lei. Acestea cuprind incasarile din prime RCA si fa-
cultative in avans, contracte pentru care subscrierea a inceput dupa 31.12.2011. Profitul inregistrat la 31.12.2011 este in suma
de 81.013.945 lei.

ACTIV (LED 31.12.2009 31.12.2010 31.12.2011
<& <@ <@ <@
IMOBILIZARI NECORPORALE 19.176.128 4.212.575 5.778.440
TERENURI SI CONSTRUCTII 105.268.155 104.724.769 96.371.494
ALTE PLASAMENTE TN IMOBILIZARI FINANCIARE 24.553.716 42.241.984 21.727.133
ALTE PLASAMENTE FINANCIARE 123.884.656 216.573.612 256.438.527
CREANTE 594.327.917 658.755.947 718.712.477
LICHIDITATI 24.247.664 12.888.053 15.420.549
CHELTUIELI DE ACHIZITIE REPORTATE 107.157.954 131.316.378 120.927.645
ALTE ELEMENTE DE ACTIV 131.357.947 187.959.385 245.755.913

TOTAL ACTIV 1.129.974.137 1.358.672.703 1.490.132.178
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COMPANIE

31.12.2010
<

31.12.2011
<

PASIV - CAPITAL SI DATORII (LED 31.12.2009
< <
CAPITALURI PROPRII TOTAL 140.824.182
CAPITAL SUBSCRIS S| REZERVE DE CAPITAL 192.712.534
ALTE REZERVE 23.998.908
REZERVE DIN REEVALUARE 62.900.017
PROFIT CURENT/PIERDERE CURENTA 6.206.843
PIERDERE NEACOPERITA -144.994.120
DATORII SUBORDONATE 0
REZERVE TEHNICE BRUTE 800.557.968
REZERVE DE PRIME 562.599.042
REZERVE MATEMATICE 2.085.342
REZERVE DE DAUNE 178.856.484
REZERVE PENTRU PARTICIPARE LA BENEFICII 4.843.758
REZERVE CATASTROFA 52.173.342
REZERVE EGALIZARE 0

165.856.027

DATORII
VENITURI IN AVANS 22.735.960

TOTAL PASIV 1.129.974.137
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CONTUL TEHNIC AL ASIGURARILOR GENERALE
31 DECEMBRIE 2011

DENUMIREA INDICATORILOR NR. RD REALIZARI AFERENTE PERIOADEI

< 2010 (LEI) & 2011 (LEI) &2

VENITURI DIN PRIME NETE DE REASIGURARE p18
- VENITURI DIN PRIME BRUTE SUBSCRISE (+) 01 1.068.991.005 991.638.291 19
- PRIME CEDATE IN REASIGURARE (-) 02 69.297.131 62.687.197
- VARIATIA REZERVEI DE PRIME (+/-) 03 93.579.528 -44.590.125
- VARIATIA REZERVEI DE PRIME, CEDATE IN REASIGURARE (+ /-) 04 19.399.794 27.779.346

TOTAL (RD.01-02-03+04) 925.514.140 1.001.320.565

COTA DIN VENITUL NET (DIFERENTA INTRE VENITURILE S| CHELTUIELILE
DIN PLASAMENTE) AL PLASAMENTELOR, TRANSFERATA DIN CONTUL 06 14.461.768 97.426.642
NETEHNIC (+)

ALTE VENITURI TEHNICE, NETE DE REASIGURARE (+) 07 55.022.071 195.970.916

CHELTUIELI CU DAUNELE, NETE DE REASIGURARE

- DAUNE PLATITE (RD. 09-10) 08 500.403.590 542.352.360
SUME BRUTE 09 522.519.474 606.400.556
PARTEA REASIGURATORILOR (-) 10 22.115.884 64.048.196

- VARIATIA REZERVEI DE DAUNE, NETA DE REASIGURARE: (+/-) 11 79.894.264 66.036.847

TOTAL (RD. 08+11) 580.297.854 608.389.207

VARIATIA ALTOR REZERVE TEHNICE, NETE DE REASIGURARE, DIN CARE:

- VARIATIA REZERVEI PENTRU RISCURI NEEXPIRATE (+/-) 13 0 0
- VARIATIA REZERVEI DE CATASTROFA (+/-) 14 844.559 652.692
- VARIATIA ALTOR REZERVE TEHNICE (+/-) 15 0 0
TOTAL (RD. 13+14+15) 844.559 652.692
VARIATIA REZERVEI PENTRU PARTICIPARE LA BENEFICII SI RISTURNURI (+/-) 17 0 0

CHELTUIELI DE EXPLOATARE NETE:

- CHELTUIELI DE ACHIZITIE 18 205.135.260 266.337.683
- VARIATIA SUMEI CHELTUIELILOR DE ACHIZITIE REPORTATE (+/-) 19 - 14.982.097 -18.251.295
- CHELTUIELI DE ADMINISTRARE 20 113.332.366 151.016.851
- COMISIOANE PRIMITE DE LA REASIGURATORI SI PARTICIPARI LA BENEFICII (-) 21 3.936.583 5.938.367
TOTAL (RD. 18+19+20-21) 299.548.946 393.164.872
ALTE CHELTUIELI TEHNICE, NETE DE REASIGURARE 23 92.603.438 223.075.242
VARIATIA REZERVEI DE EGALIZARE (+/-) 24 0 0

REZULTAT TEHNIC AL ASIGURARII GENERALE

PROFIT (RD. 05+06+07-12-16-17-22-23-24) 25 21.703.182 69.436.110

PIERDERE (RD. 12+16+17+22+23+24-05-06-07) 26 0 0



COMPANIE

CONTUL TEHNIC AL ASIGURARILOR DE VIATA
31 DECEMBRIE 2011

DENUMIREA INDICATORILOR NR.RD REALIZARI AFERENTE PERIOADEI
< 2010 (LEI) & 2011 (LEI) &

VENITURI DIN PRIME NETE DE REASIGURARE

- VENITURI DIN PRIME BRUTE SUBSCRISE (+) 01 14.218.471 16.906.026

- PRIME CEDATE N REASIGURARE (-) 02 603.132 92.693

- VARIATIA REZERVEI DE PRIME, NETA DE REASIGURARE (+/-) 03 1.413.536 2.038.390
TOTAL (RD. 01-02-03) 12.201.803 14.774.943

VENITURI DIN PLASAMENTE

VENITURI DIN PARTICIPARI LA SOCIETA‘!’ILE N CARE EXISTA INTERESE DE

PARTICIPARE, DIN CARE: £ 0 0

- VENITURI DIN PLASAMENTE LA SOCIETATILE AFILIATE 06 0 0
VENITURI DIN ALTE PLASAMENTE CU PREZENTAREA DISTINCTA A 07 : 0
VENITURILOR DIN PLASAMENTE LA SOCIETATILE AFILIATE, DIN CARE:

- VENITURI PROVENIND DIN TERENURI $| CONSTRUCTII 08 0 0

- VENITURI PROVENIND DIN ALTE PLASAMENTE 09 0 0
VENITURI DIN AJUSTARI PENTRU DEPRECIERE/PIERDERE DE 10 0 o
VALOARE A PLASAMENTELOR
VENITURI PROVENIND DIN REALIZAREA PLASAMENTELOR 11 1.278.876 1.120.058
TOTAL (RD. 05+07+10+11) 1.278.876 1.120.058
PLUS VALORI NEREALIZATE DIN PLASAMENTE 13 0 0
ALTE VENITURI TEHNICE, NETE DE REASIGURARE 14 0 998.279
CHELTUIELI CU DAUNELE, NETE DE REASIGURARE
TOTAL (RD. 16+19) 3.937.809 4.133.468
SUME PLATITE (RD. 17-18): 16 4.364.003 3.509.695

- SUME BRUTE 17 4.364.003 3.659.752

- PARTEA REASIGURATORILOR (-) 18 0 150.057
VARIATIA REZERVEI DE DAUNE (+/-) (RD.20-21) 19 -426.194 623.773

- SUME BRUTE 20 -426.194 623.773

- PARTEA REASIGURATORILOR (-) 21 0 0

VARIATIA REZERVELOR TEHNICE PRIVIND ASIGURARILE DE VIATA

TOTAL (RD. 23+26+29) 1.205.912 2.402.009
VARIATIA REZERVEI MATEMATICE (RD. 24-25) 23 2.231.111 3.169.910
- SUMA BRUTA 24 2.208.836 3.169.910

- PARTEA REASIGURATORILOR (-) 25 -22.275 0



DENUMIREA INDICATORILOR NR. RD REALIZARI AFERENTE PERIOADEI

< 2010 (LED) ¥ 2011 (LE) <

VARIATIA REZERVEI PENTRU PARTICIPARE LA BENEFICII §I RISTURNURI (RD. 27-28) 26 -1.025.199 -767.901 p@
- SUMA BRUTA 27 -1.025.199 - 767.901 2
- PARTEA REASIGURATORILOR (-) 28 0 0

VARIATIA ALTOR REZERVE TEHNICE (RD. 30-31) 29 0 0
- SUMA BRUTA 30 0 0
- PARTEA REASIGURATORILOR (-) 31 0 0

VARIATIA REZERVEI MATEMATICE AFERENTE ASIGURARILOR DE VIATA
PENTRU CARE EXPUNEREA LA RISCUL DE INVESTITII ESTE TRANSFERATA
CONTRACTANTULUI CEDAT iN REASIGURARE (+/-)

TOTAL (RD 33-34) (1] (1]
- SUMA BRUTA 33 0 0
- PARTEA REASIGURATORILOR (-) 34 0 0

CHELTUIELI DE EXPLOATARE NETE:

- CHELTUIELI DE EXPLOATARE NETE: 35 5.145.466 5.838.153
- VARIATIA SUMEI CHELTUIELILOR DE ACHIZITII REPORTATE 36 0 0
- CHELTUIELI DE ADMINISTRARE 37 1.410.579 1.421.896
- COMISIOANE PRIMITE DE LA REASIGURATORI $I PARTICIPARI LA BENEFICII (-) 38 0 0

TOTAL (RD. 35+36+37-38) 6.556.045 7.260.049

CHELTUIELI CU PLASAMENTE:

- CHELTUIELI DE GESTIONARE A PLASAMENTELOR, INCLUSIV CHELTUIELILE CU DOBANZILE 40 105.162 111.685
- CHELTUIELI PRIVIND CONSTITUIREA AJUSTARILOR DE VALOARE PENTRU PLASAMENTE a1 0 0
- PIERDERI PROVENIND DIN REALIZAREA PLASAMENTELOR 42 0 0
TOTAL (RD. 40+41+42) 105.162 111.685
MINUS VALORI NEREALIZATE DIN PLASAMENTE a4 0 0
ALTE CHELTUIELI TEHNICE, NETE DE REASIGURARE 45 998.279 0
COTA DIN VENITUL NET AL PLASAMENTELOR TRANSFERATA IN CONTUL NETEHNIC 46 0 0

REZULTATUL TEHNIC AL ASIGURARII DE VIATA
PROFIT (RD. 04+12+13+14-15-22-32-39-43-44-45-46) 47 677.472 2.986.069

PIERDERE (RD.15+22+32+39+43+44+45+46-4-12-13-14) 48 0 0



COMPANIE

CONTUL NETEHNIC
31 DECEMBRIE 2011

DENUMIREA INDICATORILOR NR.RD  REALIZARI AFERENTE PERIOADEI
<@ 2010 (LEI) & 2011 (LED) <

REZULTATUL TEHNIC AL ASIGURARII GENERALE
- PROFIT 01 21.703.182 69.436.110
- PIERDERE 02 0 1]
REZULTATUL TEHNIC AL ASIGURARII DE VIATA
- PROFIT 03 677.472 2.986.069
- PIERDERE 04 0 0

VENITURI DIN PLASAMENTE

- I\ll\lETI\Ilzll"l'EUsREl géh;:ﬁ%‘lgg:ﬁgl LA SOCIETATILE iN CARE EXISTA 05 27.929 1.011.131
DIN CARE VENITURI DIN PLASAMENTE LA SOCIETATILE AFILIATE 06 0 0
- VENITURI DIN ALTE PLASAMENTE 07 0 0
DIN CARE VENITURI DIN PLASAMENTE LA SOCIETATILE AFILIATE 08 0 0
VENITURI PROVENIND DIN TERENURI $1 CONSTRUCTII 09 0 0
VENITURI PROVENIND DIN ALTE PLASAMENTE 10 0 0
- VENITURI DIN AJUSTARI PENTRU DEPRECIERE/PIERDERE DE VALOARE
A PLASAMENTELOR 1 0 0
VENITURI PROVENIND DIN REALIZAREA PLASAMENTELOR 12 17.024.237 119.184.770
TOTAL (RD. 05+07+11+12) 17.052.166 120.195.901
- PLUS VALORI NEREALIZATE DIN PLASAMENTE 14 0 0
- COTA DIN VENITU!. NET AL PLAVSAMENTELOR TRANSFERATA DIN CONTUL e 0 0
TEHNIC AL ASIGURARII DE VIATA
CHELTUIELI CU PLASAMENTELE
TOTAL (RD 17+18+19) 2.590.398 22.769.259
- CHELTUIELI DE GESTIONARE A PLASAMENTELOR, INCLUSIV CHELTUIELILE CU DOBANZILE 17 2.590.398 2.100.428
- CHELTUIELI PRIVIND CONSTITUIREA AJUSTARILOR DE VALOARE PENTRU PLASAMENTE 18 0 0
- PIERDERI PROVENIND DIN REALIZAREA PLASAMENTELOR 19 0 20.668.831
MINUS VALORI NEREALIZATE DIN PLASAMENTE 20 0 0
O aas oo T 7R 2 s 96w
ALTE VENITURI NETEHNICE 22 3.352.628 17.287.054
ALTE CHELTUIELI NETEHNICE, INCLUSIV PROVIZIOANELE §I 23 375.176 7.312.530

AJUSTARILE DE VALOARE



DENUMIREA INDICATORILOR NR.RD REALIZARI AFERENTE PERIOADEI

<& 2010 (LED) & 2011 (LE) <
VENITURI DIN ACTIVITATEA DE ADMINISTRARE DE FONDURI DE PENSII FACULTATIVE* 24 0 0
CHELTUIELI DIN ACTIVITATEA DE ADMINISTRARE DE FONDURI DE PENSII FACULTATIVE* 25 0 0

PROFIT DIN ACTIVITATEA DE ADMINISTRARE DE FONDURI DE PENSII
FACULTATIVE* (RD.24-25) 26 0 0

PIERDERE DIN ACTIVITATEA DE ADMINISTRARE DE FONDURI DE PENSII

FACULTATIVE* (RD. 25-24) 27 0 0
PROFIT (RD.01-02+03-04+13+14+15-16-20-21+22-23+26-27) 28 25.358.106 82.396.703
PIERDERE (RD.02-01+04-03-13-14-15+16+20+21-22+23-26+27) 29 (] (]

- VENITURI EXTRAORDINARE 30 0

- CHELTUIELI EXTRAORDINARE 31 0

REZULTATUL EXTRAORDINAR

- PROFIT (RD. 30-31) 32 0 0
- PIERDERE (RD.31-30) 33 0 0
- VENITURI TOTALE 34 1.239.600.891 1.527.262.488
- CHELTUIELI TOTALE 35 1.214.242.785 1.444.865.785

REZULTATUL BRUT

PROFIT (RD. 34-35); (28-29+32-33) 36 25.358.106 82.396.703
PIERDERE (RD. 35-34); (RD. 29-28+ 33-32); 37 0 0

IMPOZIT PE PROFIT 38 32.250 1.382.758
ALTE IMPOZITE (CARE NU FIGUREAZA LA POZITIILE PRECEDENTE) 39 0 0

REZULTATUL NET AL EXERCITIULUI

PROFIT (RD. 36-37-38-39) 40 25.325.856 81.013.945
PIERDERE (RD. 37+38+39-36) 41 0 0
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SC Societatea de Contabilitate, Expertizi si Consultanti Contabili — SOCECC SRL
Nr. reg. com: J40/23240/1994; CIF: RO6636954

Sediul social: Bucuresti, Sos. Mihai Bravu nr. 90-96, ap. 114, sector 2
Tel: 021.315.54.64; Fax: 021.315.54.65
A . . E-mail: officef@isocecc.ro; www.socecc.ro
audit & consulting ey

RAPORTUL AUDITORILOR INDEPENDENTI
CATRE CONDUCEREA S.C ASIGURARE-REASIGUARE ASTRA S.A.

Raport cu privire la situatiile financiare anuale

1. Am auditat situatiile financiare anexate ale societdtii S.C. ASTRA S.A.
(“Societatea™) care cuprind bilantul contabil incheiat la 31 decembrie 2011, precum si contul
de profit si pierdere, situatia modificarilor capitalului propriu si situatia fluxurilor de
trezorerie pentru exercitiul incheiat la aceastd data si un rezumat al politicilor contabile
semnificative si alte note explicative.

Responsabilitatea conducerii pentru situatiile financiare

2. Conducerea Societatii are responsabilitatea intocmirii si prezentarii fidele a
acestor situatii financiare in conformitate cu Ordinul CSA nr. 3129/2005 cu modificarile
ulterioare si cu politicile contabile descrise in notele la situatiile financiare. Aceasta
responsabilitate include: proiectarea, implementarea si mentinerea unui control intern
relevant pentru intocmirea si prezentarea fideld a situatiilor financiare care s nu contind
denaturari semnificative, datorate fraudei sau erorii; selectarea si aplicarea politicilor
contabile adecvate; elaborarea unor estimari contabile rezonabile in circumstantele date.

Responsabilitatea auditorului

3. Responsabilitatea noastra este ci, pe baza auditului efectuat, sa exprimam o
opinie asupra acestor situatii financiare. Noi am efectuat auditul conform standardelor de
audit adoptate de Camera Auditorilor Financiari din Roméania. Aceste standarde cer ca noi sa
respectam cerintele etice ale Camerei, sd planificam si sd efectuam auditul in vederea
obtinerii unei asigurari rezonabile ¢ situatiile financiare nu cuprind denaturiri semnificative.

4. Un audit constd in efectuarea de proceduri pentru obtinerea probelor de audit cu
privire la sumele si informatiile prezentate in situatiile financiare. procedurile selectate
depind de rafionamentul profesional al auditorului, incluzand evaluarea riscurilor de
denaturare semnificativa a situatiilor financiare, datorate fraudei sau erorii. in evaluarea
acestor riscuri, auditorul ia in considerare controlul intern relevant pentru intocmirea si
prezentarea fideld a situatiilor financiare ale societdtii pentru a stabili procedurile de audit
relevante In circumstantele date, dar nu si in scopul exprimérii unei opinii asupra eficientei
controlului intern al societatii. Un audit include, de asemenea, evaluarea gradului de adecvare
a politicilor contabile folosite si rezonabilitatea estimdrilor contabile elaborate de catre
conducere, precum si evaluarea prezentarii situatiilor financiare luate in ansamblul lor.

5. Considerdm ca probele de audit pe care le-am obtinut sunt suficiente si adecvate

pentru a constitui baza opiniei noastre de audit. /‘;@'\W\“M 7 &
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Opinie

6. In opinia noastri, aceste situatii financiare oferd o imagine fidela si justa a
pozitiei financiare a societatii la data de 31 decembrie 2011, ca si asupra performantei
financiare §i a fluxurilor de numerar pentru exercitiul financiar incheiat la aceasti
dati, in conformitate cu prevederile Ordinului CSA 3129/2005 si cu politicile contabile
descrise in notele la situatiile financiare.

Observatii

7. Fara a experima o rezerva, atragem atentia asupra lipsei unor informatii relevante
privind estimarea valorii probabile de incasat a creantelor din debitori diversi, provenite din
litigii in curs de solutionare de cétre instantele de judecata.

Raport cu privire la alte cereri legale si de reglementare

8. Noi am citit raportul administratorilor atasat situatiilor financiare. Raportul
administratorilor nu face parte din situatiile financiare anuale. in raportul administratorilor
noi nu am identificat informatii financiare care sa fie neconforme cu informatiile prezentate
in situatiile financiare aldturate.

9. Societatea a respectat prevederile legale, politicile si normele interne, cu privire
la:

e metodologia de calcul si evidenta rezervelor tehnice;
e categoriile de active admise sa acopere rezervele tehnice;
e regulile de dispersie a plasamentelor.

10. Societatea a respectat metodologia de calcul si prevederile legale privind marja de
solvabilitate a asiguratorului si coeficientul de lichiditate.

11. Societatea a respectat reglementdrile interne privind programul de reasigurare
pentru exercitiul financiar 2011.

12. In urma evaluarii sistemelor de control aplicate in exercitiul financiar auditat, s-a
constatat cd societatea a respectat prevederile legale, cu privire la organizarea activitatii de
control intern, continute in Ordinul Comisiei de Supraveghere a Asigurarilor nr. 18/2009.

Acest raport al auditorilor independenti este intocmit pentru a fi depus la Comisia de
Supraveghere a Asigurdrilor §i Ministerul Finantelor Publice si nu poate fi folosit in nici un
alt scop si de citre nici un alt tert, fard acordul conducerii S.C. ASIGURARE-
REASIGURARE - ASTRA S.A.

24 aprilic 2012 % __&\3‘-““” "y,
S.C. Societatea de Contabilitate, Expertiza si A
Consultanta Contabila-SOCECC SR.L.

prin Zegrea Laurentiu, Certificat CAFR nr. 2666
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Companiile care au ajuns si se mentin in pozitia de

lider in domeniul lor de activitate au o responsabilitate
in plus - aceea de a se implica st de a-si asuma rolul de
educatori, de sustinatori ai comunitatii din care fac parte.




PENTRU O LUME MAI BUNA!

in fiecare an, strategia companiei ASTRA a mizat pe sustinerea performantei romanesti, in-
diferent de domeniul Tn care au fost Tnregistrate performantele respective. De asemenea,
programele de responsabilitate sociala dezvoltate de ASTRA au mizat pe facilitarea accesului
la educatie pentru copiii aflati in dificultate, pe sustinerea proiectelor de cercetare, pe pro-
movarea culturii romanesti, pe sprijinirea spitalelor in efortul lor de a oferi o sansa la viata.

Ambasadorii nostri au fost sportivi de renume, care si-au propus tinte indraznete,
performante nemaiintalnite. Parteneriatele incheiate cu reprezentantii sportului romanesc
au devenit o traditie.

in 2011, accesarea echipei nationale de atletism a Romaniei in Superligd, promovarea spor-
tului de masa (pentru a creste masa de selectie), pregatirea si motivarea antrenorilor, dar si
dezvoltarea infrastructurii au fost obiectivele Federatiei Romane de Atletism (FRA). in mod
strategic, pentru atingerea acestor obiective, FRA a hotdrat mentinerea parteneriatului cu
societatea ASTRA, liderul pietei de asigurari din Romania. Asta inseamna ca ASTRA a oferit
Federatiei Romane de Atletism, si in 2011, tricourile de campion inscriptionate cu logo-urile
celor doua institutii alaturi de tricolorul romanesc.

De asemenea, ASTRA a fost si in 2011 alaturi de handbalistele de la Oltchim Tn incercarea lor
de a atinge performantele obtinute Tn ultimii ani.

Am sprijinit initiative Tn care prea putini credeau. Este vorba despre expeditia Tn premiera
in Himalaya fara oxigen suplimentar. Alpinistul Alex Gavan a incercat sa escaladeze al treilea
varf al lumii. Aflat la granita dintre Nepal si India, Kangchenjunga, cu o Tndltime de 8.586m,
este considerat unul dintre cel mai dificil de urcat munti. Expeditia a fost prima tentativa
romaneasca de a atinge varful himalayan.

Sustinerea cercetdrii a fost o prioritate in 2011 pentru ASTRA prin sprijinul acordat misi-
unii ROMARS. Pentru prima data o echipa de sase cercetatori romani a participat la o misi-
une “martiand”. In habitatul simulat: Mars Desert Research Station - Statiunea de Cercetdri
Martiene din Platoul Colorado, SUA, cei sase tineri au testat viata pe Planeta Rosie.
Misiune Tncheiata cu succes!

Prin urmare, nu vom abdica de la ideea de a construi programe de impact, care sa permita
implicarea ASTRA pe termen lung in proiecte care sa ajute comunitatile locale si sa pro-
moveze performanta romaneasca.
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ALATURI DE GALACTICELE DE LA OLTCHIM P28

Parteneriatul ASTRA cu cea mai galonata echipa de handbal din Romania, CS Oltchim Ramnicu
Valcea - campioana ultimilor ani, s-a mentinut si in 2011. Fetele de aur de la Oltchim au reusit,
anul trecut, un traseu bun in Liga Campionilor si unul excelent in campionatul national, reusind
inca o data sa cucereasca titlul de Campioane ale Romaniei la handbal feminin.

Supranumite Galacticele, fetele de la Oltchim spera sa-siimbunatdteasca performantele obtinute
pana in prezent, dincolo de finala de argint din 2010 (cea mai importanta reusita a handbalului
feminin pe echipe — finala Ligii Campionilor). CS Oltchim Ramnicu Valcea este primul club pro-
fesionist de handbal din Romania si are in palmares 36 de trofee nationale si internationale,
inclusiv doua Super Cupe ale Europei.

ASTRA este pe termen nedeterminat aldturi de Galacticele de la Oltchim. Pentru ca
ASTRA sustine si respectd performanta romaneasca!
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ZAMBET DE CAMPIOANE

Cu gdndul la rezultate tot mai bune
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ALEX GAVAN

Alpinist de performantd resafieee



DINAMO, CAMPIOANA NATIONALA PE ECHIPE "
LA SABIE, STEAUA, LA INDIVIDUAL

n materialul al3turat, va oferim ultimele doua dueluri din proba pe echipe, precum si ceremo-
nia de premiere!

Televiziunea Romana a organizat in studiorile sale Campionatele Nationale de Scrima-Spada,
competitie in care CS Dinamo a castigat proba pe echipe, in timp ce stelistul Mihail Bela s-a im-
pus la proba individuala, dupa o prestatie stralucitoare in fata lui Florin Zalomir, in semifinale,
dar mai ales in fata lui Rares Dumitrescu, in finala.

Pe de alta parte, titlul individual cucerit Mihail Bela este cea mai importanta performanta din
cariera sportivului care a debutat la Brasov, in urma cu patru ani. Bela s-a clasat primul pe
tabloul principal, I-a Tnvins, in “sferturi”, pe coechipierul sau de la Steaua, Alin Badea, scor
15-12, in semifinale a dispus de dinamovistul Florin Zalomir, scor 15-8, iar in finald a avut o
prestatie incredibila: I-a invins pe mult mai experimentatul Rares Dumitrescu, scor 15-14, dupa
ce a fost condus cu 14-7! Acesta este primul titlu individual pentru CS Steaua, la 13 ani dupa ce

antrenorul actual al lui Mihail Bela, Dan Gaureanu, izbutea ultima performanta similara pentru
clubul militar.
ASTRA sprijinda Federatia Romana de Scrima in- icepand cu anul 2011.
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